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Turismo de naturaleza

CONSTRUYENDO TURISMO
SOSTENIBLE DESDE EL TERR
iIneamientos para la cuenca
del rio Lagunilla
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Desafios que aborda
este caso de exito

Introduccion

‘ Turismo no planificado y sus impactos

El turismo es uno de los sectores mas dinamicos de la economia
colombiana, con un crecimiento sostenido en numero de visitantes,
aportes al PIB y generacion de empleo. A excepcidén de la interrupcion
causada por la pandemia en 2020, la recuperacién ha sido notable,

‘ Debilidades en la gestién ambiental y del paisaje

alcanzando en 2023 |a cifra mas alta de turistas registrada en la historia | S s ‘ Limitada capacidad técnica de fincas y
del pais (MinComercio, 2024). No obstante, este crecimiento también ha o f,‘:—f';x emprendimientos turisticos
generado impactos negativos sobre el ambiente y las culturas locales, = =
especialmente en zonas rurales y areas naturales que carecen de procesos ol _ n ot
adecuados de planificacion y gestion. e < Zora ; Plan Cabahse
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En respuesta a esta situacion, se desarroll$ el presente proyecto, orientado =
a formular lineamientos que permitan a comunidades, autoridades y ~\ Palabras clave:
profesionales planificar el turismo de manera sostenible en la cuenca alta == ---")
del rio Lagunilla, en los municipios de Villahermosa y Murillo, Tolima. El _ Turismo sostenible, turismo regenerativo, gestion integrada
enfoque busca conciliar el uso responsable del territorio con su . del paisaje, reconversion del turismo no planificado, buenas
conservacioén, promoviendo beneficios sociales, culturales, econémicosy e practicas turisticas, capacidad de carga y manejo de
ambientales, y fortaleciendo las capacidades locales para una gestion J _ visitantes.

turistica equilibrada y de largo plazo.
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% Disefio de |a solucion

El diseno de la solucion se estructura a partir de un enfoque de gestion integrada del paisaje,
que articula dos escalas de intervencion complementarias: la territorial y la predial. En la
escala territorial, el proyecto incorpora herramientas de planificacion colaborativa para
comprender la situacion actual del turismo, mapear actores, analizar problematicas y construir
lineamientos estratégicos que orienten la transicion hacia un turismo sostenible. Este enfoque
se apoya en metodologias como el enfoque ecosistémico, el limite de cambio aceptable (LCA),
la capacidad de carga, y el rango de oportunidades para visitantes, permitiendo que

Resultados

0 Se construyeron lineamientos metodolégicos de forma
participativa con los actores turisticos de la cuenca alta del rio
Lagunilla, orientados a la reconversion del turismo no
planificado hacia un modelo sostenible. Estos lineamientos
incluyen el fortalecimiento de la gobernanza, la diversificacion
de la oferta, la gestidn colaborativa de la via, la transferencia
metodoldgica a escala predial y el apoyo a emprendimientos

instituciones, comunidades y prestadores definan de manera concertada cémo gestionar el

turismo conciliando uso y conservacion.

En la escala predial o empresarial, la solucién se concreta a través de planes de trabajo a la
medida que abarcan diagndstico, zonificacidn de uso, conservacion y reconversion,
fortalecimiento administrativo, implementacién de buenas practicas y herramientas de gestion
de visitantes. Este componente permite adaptar la transicion hacia la sostenibilidad a las
condiciones reales de cada predio, integrando actividades productivas con servicios turisticos
de manera responsable. La combinacién de ambas escalas consolida un modelo replicable
que fomenta un turismo planificado, minimiza impactos negativos y fortalece las capacidades
locales para conservar la biodiversidad, mejorar la calidad de los servicios y dinamizar la

economia del territorio.
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Métricas
de impacto

Dos familias del municipio de Murillo avanzan en la
implementacion de actividades turisticas en sus
fincas, cumpliendo con los requisitos minimos
establecidos para la prestacion responsable y de
calidad del servicio.

16 actores directos e indirectos participaron
activamente en la construccion de los lineamientos
para la reconversion del turismo no planificado
hacia un modelo sostenible, fortaleciendo la
gobernanza y el trabajo colaborativo en el
territorio.

locales.

En |la escala predial o empresarial, se implementaron dos

casos piloto en fincas seleccionadas por criterios técnicos y
de compromiso, desarrollando planes de trabajo ajustados a

sus necesidades de zonificacion de uso, reconversiony

sostenible.

Dimension ambiental

16 actores directos e indirectos participaron en la
construccion de los lineamientos para la
reconversion del turismo no planificado hacia un
modelo sostenible, fortaleciendo la gestion
ambiental del territorio.

Dos familias del municipio de Murillo implementan
buenas practicas de turismo sostenible en sus
actividades turisticas, avanzando en la adopcion
de criterios responsables de uso y conservacion
del paisaje.

Dos planes de buenas practicas formulados e
implementados, acompanados de ejercicios de
zonificacion de uso, reconversion y conservacion
en los predios piloto, asi como la determinacién de
la capacidad de carga en dos senderos
ecoturisticos, aportan herramientas técnicas para
una gestion ambiental mas efectiva y replicable.

conservacion, y la aplicacién de buenas practicas de turismo

Se gener6 un modelo replicable que vincula gobernanza,
ordenamiento del paisaje, buenas practicas y fortalecimiento
empresarial para avanzar hacia un turismo sostenible en la
cuenca alta del rio Lagunilla.

Dimension economica

Familias con potencial de ingresos derivados de
actividades turisticas, a partir de la implementacién
de planes prediales y buenas practicas en dos
fincas piloto.

Diversificacion de ingresos para los hogares
participantes mediante la oferta de servicios
turisticos responsables (senderismo, interpretacion
ambiental, hospedaje rural, gastronomia local, entre
otros).

Aumento en la capacidad operativa y de manejo de
visitantes gracias a la determinacion de la
capacidad de carga en dos senderos ecoturisticos,
lo que permite planificar flujos y aumentar la
eficiencia del servicio sin comprometer el
ecosistema.




% Sector econdmico asociado: Turismo sostenible / turismo de naturaleza

II Aprendizajes

La experiencia evidencid que, al tratarse de una
gestion integrada del paisaje, la formulacion de
lineamientos metodolégicos para el turismo
sostenible exige trabajar de manera articulada en
dos escalas: la territorial y la predial. Esta
articulacién permite conectar las politicas publicas,
la planificacion y la gestion institucional del
territorio con los procesos implementados en
fincas y emprendimientos turisticos, generando
mayor coherencia y efectividad en la ejecucion.

Si bien cada escala requiere herramientas
especificas, en ambas resulta fundamental la
participacién activa de actores directos e
indirectos. Su conocimiento del territorio, de las
problematicas y de las posibles soluciones
enriquece el proceso, fortalece la pertinencia de las
acciones y facilita su sostenibilidad en el tiempo.
Involucrarlos desde el inicio contribuye a tejer
vinculos de confianza y a fomentar la apropiacién
de los resultados, garantizando mayor
compromiso y continuidad en lo construido.
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